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NORMA OPERATIVA N° 27

BOLETA DE GARANTIA PARA CONSUMIDORES NO REGULADOS QUE OPERAN
EN EL MERCADO SPOT

1. OBJETIVO:

Definir las especificaciones minimas que debe contener la Boleta de Garantia que,
como requisito, debe presentar un Consumidor No Regulado para abastecer sus
necesidades de energia eléctrica en el Mercado Spot.

2. BASE LEGAL:

Reglamento de Operacién del Mercado Eléctrico (ROME) - Articulos 10, 14, 19
inciso n), 22 inciso i) y j) y 85, aprobado mediante Decreto Supremo N° 26093 de
2 de marzo de 2001.

3. BOLETA DE GARANTIA:
3.1 Objeto:

La Boleta de Garantia sefialada en el Articulo 19 inciso n) del ROME, tiene por
objeto garantizar el pago de los saldos deudores que los Consumidores No
Regulados tengan con las empresas acreedoras (Generadoras, Transmisores y/o
Distribuidores) por compra de electricidad en el Mercado Spot, que no hayan sido
cancelados en el plazo previsto en el Articulo 85 del ROME.

3.2 Aplicacion:

Los Consumidores No Regulados que opten por operar en el Mercado Spot deben

presentar una Boleta de Garantia antes de iniciar su actuacién en este mercado.

: La Boleta de Garantia debera ser presentada anualmente, antes del 30 de

! - noviembre, con los montos determinados y comunicados por el CNDC al
Consumidor No Regulado respectivo, hasta el 15 de noviembre. \

3.3 Condiciones Generales de la Boleta de Garantia:

a) La Boleta de Garantia debera ser emitida por una institucién financiera
autorizada por la Autoridad Reguladora del Sistema Financiero y renovada
anualmente.

b) El monto de la Boleta de Garantia sera equivalente a dos (2) meses de la
facturacion total por compra de electricidad en el Mercado Spot. Este
‘ monto sera determinado anualmente por el CNDC, sobre la base del

ANEXO A LA RESOLUCION AETN N° 340/2025; Pagina 1 de 4

2025 B!CENTENARIO DE BOLIVIA

TEstititisit ettt sit it taittnttin FEECERE s R A AT € e I T e = R R E R AR R F S R F R e S E s A R A E P AT S F AT S E L 4T £ %3

LA PAZ O(Oﬂcma Central) Av. 15 de Julio N*1571 (E! Prado) 0(591 2 2312401 (591 -2) 2430309 @(591 -2) 2312393
COCHABAMBA: © Av. Humboldt N° 746 (Distribuidor Cobija) @ (591-4) 4142100 @ (591-4) 4152076
SANTA CRUZ: ©Edificio Millennial Tower N° 949; Calle 21 de Mayo @ (591-3) 3111291
© aetn@aetn.gob.bo (M Linea Gratuita: 800-10-2407
@ www.aetn.gob.bo




ESTADO PLURINAC DE

BOLIVIA e e oieroins

ANEXO A LA RESOLUCION AETN N° 340/2025
TRAMITE N° 2025-62322-53-0-0-0-DDO

CIAE 0104-0000-0000-0001

La Paz, 13 de mayo de 2025

- EOM

| BICENTENARIO DE

BOLIVIA ==e=te

Documento de Transacciones Econémicas de los meses de septiembre y
octubre, y comunicado a cada Consumidor No Regulado hasta el 15 de
noviembre de cada afio.

c) La Boleta de Garantia sera emitida en Délares de Estados Unidos de
América (USD) o su equivalente en moneda nacional al tipo de cambio
oficial vigente a la fecha de emision.

d) La vigencia de la Boleta de Garantia sera de un afio calendano
computable a partlr del 1° de diciembre.

e) La Boleta de Garantia debe especificar que, si durante su vigencia se
incumple con el pago de dos (2) facturas consecutivas por consumo de
energia eléctrica a una o varias empresas acreedoras, dentro los plazos
establecidos en el numeral 6 de esta Norma, puede demandarse su
inmediata ejecucion.

f) El Beneficiario de la Boleta (empresa Designataria), sera el apoderado
designado por las empresas de Generacién, Transmision y Distribucion
para requerir, administrar y en su caso, ejecutar la Boleta de Garantia.

3.4 Casos especiales

i) En el caso de nuevos Consumidores No Regulados que ingresen en el
Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) y que requieran comprar electricidad
en el Mercado Spot, el monto de la Boleta de Garantia sera calculado por
el CNDC en base a la potencia maxima a demandar y el consumo anual
de energia informados durante el procedimiento de habilitacion como
Agentes del MEM (Norma Operativa N° 20), valorizados con los precios
base vigentes a la fecha, aprobados por la Autoridad Reguladora del
Sector Eléctrico, en el nodo de retiro correspondiente.

Inicialmente, esta Boleta de Garantia debera ser presentada quince (15)
dias antes de la fecha de su conexion al sistema y tener vigencia hasta el
30 de noviembre siguiente, posteriormente, debera ser renovada en forma
anual, de acuerdo al numeral 3.3 de esta Norma.

ii) Sidurante el periodo de vigencia de la Boleta de Garantia, el Consumidor
No Regulado aumentara el monto total de su facturacion mensual en el
Mercado Spot en mas de un 25 % por un periodo de tres (3) meses
consecutivos, el CNDC establecera un nuevo monto para la Boleta de
Garantia, misma que deberad ser renovada de acuerdo al nuevo monto
determinado por el CNDC, por el periodo que reste hasta el 30 de .
noviembre siguiente.
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4. ELECCION DE LA EMPRESA DESIGNATARIA

4.1 Hasta el 1° de noviembre de cada afio, las empresas acreedoras (Generadores,
Trasmisores y/o Distribuidores), pasaran al CNDC una carta notariada
comunicando la designacién de la empresa que ejercera como su apoderada y
administradora de las Boletas de Garantia exigidas a los Consumidores No
Regulados; dicha empresa se denominara “Designataria”’. Esta empresa debera
ser elegida de la lista de acreedores del Documento de Transacciones
Econdmicas emitido mensualmente por el CNDC.

4.2 Hasta el 15 de noviembre de cada afio, el CNDC comunicara a cada Consumidor
No Regulado el nombre de la empresa Designataria, asi como el monto de la
Boleta de Garantia respectiva. -

4.3 Hasta el 15 de noviembre de cada afio, el CNDC comunicara a la empresa
Designataria el monto de las Boletas de Garantia, correspondiente a cada
- Consumidor No Regulado.

5. COMUNICACION AL CNDC

La empresa Designataria, elegida por las empresas acreedoras, debera
comunicar al CNDC por escrito, hasta el 15 de diciembre de cada afio, su
conformidad con las Boletas de Garantia presentadas por los Consumidores No
Regulados.

- De igual manera, la Designataria debera informar al CNDC, cuando se presente
una solicitud de ejecucién de una Boleta de Garantia.

6. EJECUCION DE LA BOLETA DE GARANTIA.

6.1 Cumplido el plazo previsto en el articulo 85 del ROME, referido a la cancelacion
de facturas, la 6 las empresas acreedoras, pasaran un preaviso al Consumidor No
Regulado deudor, notificandole el incumplimiento incurrido y otorgandole un plazo
maximo hasta el dia 15 del mes siguiente, para el pago del monto total adeudado.
Este preaviso sera emitido con copia a la empresa Designataria y al CNDC.

6.2 Transcurrido el plazo otorgado, la 6 las empresas acreedoras solicitaran a la
‘Designataria la ejecucion de la Boleta de Garantia, acompafnando los documentos
que respalden dicha solicitud.

6.3 Si el monto deudor resultase menor al monto de la Boleta de Garantia, la empresa
Designataria entregara el saldo existente al Consumidor No Regulado deudor,
quién dispondra de quince (15) dias calendario para presentar una nueva Boleta
de Garantia para mantener su condiciéon de Agente del MEM.
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repartira proporcionalmente a los montos adeudados a cada empresa acreedora,
convirtiéndose el Consumidor No Regulado en deudor moroso del MEM.

Adicionalmente, este Consumidor No Regulado deberd ser desconectado del
sistema.

6.5 La ejecucion de una Boleta de Garantia conllevara la inhabilitacion del respectivo
deudor como Agente del MEM y las empresas afectadas podran seguir los

i 6.4 Si el monto deudor resultase mayor al monto de la Boleta de Garantia, éste se
tramites legales pertinentes.
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